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CURSO DE GESTORES GDT

El cliente del turismo actua/L
OBJETO DEL MARKETING TURISTICO

caracteristicas y ambitos que le rodean en la toma de decision

Influencia de
su entorno
social

Medios de Capacidad de Tiempo

TR gasto disponible Estructura familiar Gustos, preferencias

Fluctuacion de la
oferta/demanda

Indivisibilidad Singularidad Caducidad

(st Foom @ eonomitas



CURSO DE GESTORES GDT

El cliente del turismo actua/t
OBJETO DEL MARKETING TURISTICO

caracteristicas y ambitos que le rodean en la toma de decision

Cuasialocéntrico o ‘
primeros adoptadores primera mayoria

Psicocéntricos o tradicionalistas
16%

Alocéntricos o Cuasipsicocéntricos o

innovadores 2,5% 13.5% 34% mayoria tardia 34%
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La personalidad del turista segtn Plog.
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CURSO DE GESTORES GDT

El cliente del turismo actua/L
OBJETO DEL MARKETING TURISTICO

caracteristicas y ambitos que le rodean en la toma de decision

o Altamente intuitivo
o Altamente influido

Altamente intuitivo e influido vuelve a nuestro alumno facilmente
vulnerable positiva 0 negativamente ante nuestro producto, antes de la
compra y durante su estancia

(s Foar @ economstas



Muchas Gracias

Enrigue Ninerola
enriguenj@hotmail.com
Tel: 630 767 794
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