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¡Nuestra misión!

Plataforma especializada en sostenibilidad turística dedicada a la

Certificación y Consultoría en materia de sostenibilidad, a través de un

software de gestión propio. Un sistema de gestión sostenible 360º.

Bioscore promueve las prácticas sostenibles y ofrecer a los viajeros la opción

de elegir un establecimiento con criterios de sostenibilidad.

de los viajeros afirma que probablemente elijan a un

alojamiento sostenible

de los viajeros confirma que viajar de manera sostenible es

importante para ellos

70%
81%

Democratizar la sostenibilidad

Digitalizar la consultoría

¿Qué es Bioscore? 
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2023 Hitos de Bioscore
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¿A quién va dirigido? 

ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURÍSTICO

Casas ruralesHoteles Otros alojamientos

Requieren un

marco de gestión

sostenible

Aspiran a mejorar

la experiencia y la

satisfacción de

sus clientes

Quieren demostrar a

sus grupos de interés

su compromiso con la

sostenibilidad
bioscore.info



> 700 hoteles certificados en España

Y presente en 28 países

¿Dónde se encuentra Bioscore?

Números de Bioscore 
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Ambiental

Nuestros servicios tienen impacto positivo en el medio

ambiente, pues ayudamos al sector turístico a gestionar

y calcular sus consumos, emisiones y compensarlo.

Beneficios de la sostenibilidad 

LOS SERVICIOS DE BIOSCORE CUMPLEN CON EL TRIPLE IMPACTO:

Social

Nuestros servicios tienen impacto positivo en la

sociedad, pues le damos al usuario final la posibilidad de

elegir viajar de forma sostenible en establecimientos

verificados.

Nuestra organización tiene en cuenta la voz de todas las

partes interesadas y se respetan los principios de

gobierno corporativo de la OCDE.

Buen gobierno
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Beneficios de la sostenibilidad 

HAY OTRAS VENTAJAS PARA LOS﻿ ALOJAMIENTOS SOSTENIBLES

Reputación

El interés por el impacto de la actividad del alojamiento

en el entorno (naturaleza y personas) mejora la imagen,

la marca y la percepción del hotel entre la opinión

pública.

Posicionamiento

La integración de la sostenibilidad, en consecuencia de

la mejora de la imagen, también lo hace en cuanto al

posicionamiento y la alineación con las preferencias de

tus clientes y del auge del turismo sostenible.

Económico

El registro de nuestra actividad, su impacto y las mejoras

en las instalaciones para la mejora eficiente y

experiencia del cliente ayuda a ahorra costes a medio y

largo plazo.
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NUESTRO SOFTWARE
DE GESTIÓN

Bioscore Sustainability ha desarrollado

su propio software de gestión, que

permite a nuestros clientes, no solo

cumplimentar los formularios para las

distintas certificaciones, sino que tienen

acceso a otras utilidades y a su panel de

gestión con la información más relevante

presentada de forma visual para

examinarla rápidamente.
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Certificado
Bioscore

Estrategia
de ASG

Calculadora de
emisiones

Gestión de
consumos

Informe de
Sostenibilidad

Memoria de
Sostenibilidad

Calculadora
Hídrica

Nuestros servicios

bioscore.info



bioscore.info

Alineados con los criterios internacionales de ESG, involucrando requisitos

internacional como el GRI, el GSTC y los ODS.

bioscore.info

Nuestros  estándares



Nuestros  estándares

Dimensión social

33,33%

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Dimensión de gobernanza

33,33%

BUEN GOBIERNO

Dimensión ambiental

33,33%

ENERGÍA       |       AGUA       |       EMISIONES       |       RESIDUOS       |       RESTAURACIÓN 

bioscore.infobioscore.info

En Bioscore, damos la misma importancia a las tres dimensiones de la

sostenibilidad.



Alta cliente
1ºPASO

Alta cliente en la
plataforma Bioscore

Auditoría
4ºPASO

Auditoría por
tercera parte

Certificados
5ºPASO

Emisión de
certificados

Formulario
2ºPASO

Realización formulario
certificación

Evaluación
3ºPASO

Evaluación del proceso
de certificación

Área de certificación

bioscore.info



BIOSCORE DESTACA POR SU CERTIFICACIÓN POSITIVA:

NUNCA EVALUAMOS EN NEGATIVO

Superior al 
80%

Entre 
70%-80%

Entre 
60%-70%

Entre
50%-60%

Certificación Bioscore

bioscore.info



Plan Progreso Bioscore

Si en la evaluación el alojamiento obtiene menos del 50% se aplica el Plan

Progreso. Aquí, haremos un acompañamiento de 2 a 6 meses, según el caso,

donde nuestro equipo de sostenibilidad asesorará al alojamiento en temas de

sostenibilidad, facilitará el material necesario y ayudará a plantear objetivos a

corto plazo que permitan al alojamiento alcanzar la certificación. Algunas de

las acciones a realizar son:

bioscore.infobioscore.info

Manual de Buenas Prácticas Medioambientales

Políticas de Responsabilidad Social Corporativa

Manual de Comunicación

Control de Consumos

Cálculo de Emisiones CO2

Informes



Certificación Bioscore + auditoría 3ª parte

Plan  Suscripción 360º Bioscore

Te ayudamos a gestionar la Sostenibilidad en tu organización con un plan

integral alineado con la ISO 21401 y asesorado por un consultor/-a asociado a

tu cuenta, que te acompañara a lo largo del año gracias a la suscripción

anual. El plan incluye:

Cálculo de Emisiones CO2

Plan de Circularidad

Pasaporte de materialidad

Informe anual de sostenibilidad

Manual de comunicación

bioscore.info

Control consumos

Políticas de Responsabilidad Social Corporativa
bioscore.info



Área de Certificación: Otras Certificaciones

Blue Leaf
Certification

El primer certificado de

sostenibilidad de áreas exteriores

y acuáticas, basado en el estándar

desarrollado por The Fun Lab, que

aplica los criterios ASG en gestión

sostenible de los espacios

exteriores contiguos a los

establecimientos turísticos que

engloba, entre otros ámbitos,

gestión del agua, jardines,

iluminación, eficiencia energética

y economía circular.

bioscore.info

ISO 21401

Es la única normativa

internacional para Sistemas de

Gestión de la Sostenibilidad para

Alojamientos y se puede aplicar a

cualquier establecimiento para

implementar, mantener y mejorar

prácticas sostenibles en sus

actividades , y para asegurar el

cumplimiento de su política de

sostenibilidad. Este tipo de

certificación cuenta con

verificación externa.

Ecolabel

Es el único signo de calidad

ambiental avalado en Europa. Esta

etiqueta pretende promover

productos o servicios que pueden

reducir los efectos ambientales

adversos, contribuyendo así a un

uso eficaz de los recursos y a un

elevado nivel de protección del

medioambiente.
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 Memoria de sostenibilidad esencial 

 Memoria de sostenibilidad exhaustiva

Área de Informes

Memoria de sostenibilidad: Nuestro departamento de sostenibilidad

utilizará el diagnóstico realizado como referencia para establecer la

estructura de la Memoria de Sostenibilidad, que reflejará la estructura de la
empresa y las acciones positivas que realiza la empresa con el

medioambiente. Esta puede ser:

bioscore.info

Informe ODS: Este informe complementa la memoria de sostenibilidad

esencial recogiendo la información necesaria sobre el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por las Naciones Unidas.
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Combustible Electricidad Agua ResiduosOcupación

Área de Consumos

Aquí, los hoteles pueden llevar seguimiento y control de sus consumos y

emisiones, introduciendo datos de fecha, tipo de energía utilizada, consumo

e importe. A partir de ello, el sistema generará resultados y gráficas por año

relativas a sus emisiones. Se pueden registrar:

bioscore.info
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Nuestra Plataforma

HUELLA DE CARBONO

bioscore.info

Con la información anterior y otras evidencias suministradas, en nuestra

plataforma se puede calcular la Huella de Carbono del hotel y, además,

podemos registrar los datos en el MITECO para obtener los sellos

Calculo-Reduzco- Compenso. Estas pueden ser:

ALCANCE 1
Emisiones directas

ALCANCE 2
Emisiones indirectas debidas
al consumo de electricidad
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Nuestra Plataforma

HUELLA HÍDRICA

bioscore.info

Lavandería
Catering

OPERACIONES SUBCONTRATADAS

Restaurantes
Lavandería
Espacios para reuniones
Tiendas de concesión
Casinos
Campos de golf
Spa
Jardines
Gimnasios
Parte trasera de la casa

Por habitación ocupada por día
Por área de espacio para
reuniones por hora

USOS DIRECTOS DEL EDIFICIO Y
ACTIVIDADES AUXILIARES 

INICIATIVA DE MEDICIÓN DE AGUA EN HOTELES (HWMI)

Metodología 
para cálculo 
del uso de agua

incluye 
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Algunos de nuestros clientes 
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Distribuidores y partners
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¡Gracias por su atención!

Carrer Del Professor Beltrán Báguena 4

46009 València, Spain

(+34) 96 352 61 33  |  (+34) 689 78 66 81

info@bioscore.info  |  bioscore.info 

tel:+034963526133
tel:+034963526133
tel:689
https://bioscore.info/

